Flying Concierges

Positiv tiberraschen mit Symbolcharakter

Bei der Ankunft in Basel werden die Kongressteilnehmerinnen- und teilnehmer von
freundlichen Flying Concierges empfangen, welche hilfsbereit Red und Antwort stehen
und so den Aufenthalt in Basel vereinfachen. Fir diesen Service der Extraklasse enga-
gieren sich zahlreiche Freiwillige aus der Basler Bevolkerung, die einheitlich gekleidet
die unterschiedlichsten Dienstleistungen erbringen. Von einer freundlichen Begriissung,
Uber die Wegbeschreibung bis hin zu Geheimtipps zu Restaurants oder Shopping ste-
hen sie den Besuchern tatkraftig zur Seite.

Der Gast findet die hilfsbereiten Stadtkennerinnen und -kenner an stark frequentierten
Orten in der Innenstadt, am Bahnhof sowie bei der Messe. Mit ihrer bunten Kleidung in

blau und gelb sind sie kaum zu tUbersehen und freuen sich darauf, zahlreiche Auskiinfte
erteilen zu durfen.
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